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1. Центри надання адміністративних послуг – ЦНАП 

2. Портал державних онлайн послуг – Дія 
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10. Оцінка впливу на довкілля 

11. Фонд держмайна України 
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13. DIA 

 

Сервісні ресурси для бізнесу  ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

DIA.DP.GOV.UA Символом позначено швидкий перехід до змісту каталогу 



1. Центри надання адміністративних послуг – ЦНАП 

Сервісні ресурси 

Для підтримки ефективної діяльності бізнесу у 

Дніпропетровській області діє: 

 

33 200 

Дніпропетровщина є лідером серед областей України за кількістю ЦНАПів.  

Торік в області з'явилося 94 ЦНАПи. 

В регіоні доступно понад 100 адміністративних послуг онлайн для бізнесу, основні з яких: 

• державна реєстрація юридичної особи; 

• державна реєстрація земельної ділянки; 

• оцінка впливу на довкілля (ОВД); 

• дозвіл на будівництво, інші. 

 

ЦНАПів 
Серед них 

Мобільних центри 

Мережа ЦНАП у Дніпропетровській області 

Регіональний віртуальний офіс електронних адміністративних послуг Дніпропетровської 

області  

 

2. Портал державних онлайн послуг – ДІЯ 

Дія.Цифрова держава – точка доступу до всіх публічних послуг, які держава надає бізнесу. 

Доступно ≈ 60 державних послуг онлайн, за такими напрямками: 

• 18 створення бізнесу та державні програми фінансової підтримки; 

• 19 земля, будівництво, нерухомість; 

• 12 ліцензії та дозволи; 

• 3 медицина та фармацевтика; 

• 3 витяги та довідки; 

• 2 транспорт; 

• 1 Дія.City. 

 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

DIA.DP.GOV.UA 

Онлайн-портал державних послуг Дія: https://diia.gov.ua/  
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3. Консалтинг-портал – Дія.Бізнес 

Сервісні ресурси 

Портал Дія.Бізнес — це one stop-shop для підприємців, малого та 

середнього бізнесу, де кожен може отримати актуальну інформацію. Тут 

доступні консультації за понад 65 різними напрямками, а також 

безкоштовна онлайн-школа для підприємців. 

Портал — ідеальний старт для тих, хто лише планує почати свою справу 

або хоче покращити свої навички та знання в окремих сферах. 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

На порталі для підприємців Дія.Бізнес доступні: 

• довідник для підприємця,  

• 150+ бізнес-ідей,  

• шаблони необхідних юридичних документів для відкриття бізнесу, 

• сервіси і програми підтримки для бізнесу,  

• кейси українських підприємців, актуальні новини,  

• безкоштовні онлайн- та офлайн-консультації,  

• національна онлайн-школа для підприємців,  

• виставки в онлайн-форматі,  

• віртуальний центр Дія.Бізнес 2.0,  

• експортний напрям Дія.Бізнес,  

• маркетплейс фінансових можливостей для бізнесу,  

• аналітика стану українського бізнесу,  

• платформа для залучення імпакт-інвестування та інші ініціативи. 

 

У м. Кривий Ріг відкрито офіс Дія.Бізнес, де проходять безоплатні консультації від експертів 

за різними напрямами, бізнес-події, навчання на короткотермінових та довготермінових 

освітніх програмах, знайомства з іншими підприємцями, тестування продукту на спеціальній 

pop-up-локації тощо. 

Поступово центри підтримки підприємців Дія.Бізнес з’являтимуться в різних форматах у 

кожному українському місті з населенням понад 50 000 осіб.  

Консалтинговий портал Дія.Бізнес: https://business.diia.gov.ua/  

DIA.DP.GOV.UA 
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4. Ресурс відкритих електронних закупівель – Рrozorro  

Сервісні ресурси 

Prozorro – система відкритих електронних державних закупівель в Україні 

за стандартами ЄС.  

Prozorro – дозволяє брати участь у відкритих тендерах через електронні 

торги. Нерезиденти України можуть взяти участь у торгах на підставі 

Закону України «Про публічні закупівлі». Згідно з цим Законом: 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

• вітчизняні та іноземні учасники всіх форм власності та організаційно-правових форм беруть 

участь у процедурах закупівель на рівних умовах; 

• органи виконавчої влади здійснюють закупівлі через систему ProZorro, якщо вартість товарів і 

послуг перевищує 200 тис. грн, а робіт – 1,5 млн. грн; 

• для держпідприємств - монополістів обов’язкові межі для товарів і послуг – 1 млн. грн, для  

робіт – 5 млн. грн. 

 

Веб-портал Prozorro: https://prozorro.gov.ua/  

Топ-5 популярних закупівель*:  

нафтопродукти; 

продукти харчування; 

офісна та комп'ютерна техніка; 

медичне обладнання; 

сільськогосподарська, фермерська продукція, продукція рибальства. 

Топ-3 напрямки, на які найбільше було витрачено коштів*: 

на будівельні та ремонтні роботи (93,5 млрд грн); 

пальне та електроенергію (49 млрд грн); 

медичне обладнання та фармацевтичну продукцію (26 млрд грн). 

*За даними E-TENDER (авторизованого майданчика в системі PROZORO)  

DIA.DP.GOV.UA 

Майданчики Prozorro – це частина Prozorro, через які Замовники та Постачальники 

працюють в системі. 
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5. Ресурс електронних аукціонів – Prozorro.Продажі 

Сервісні ресурси 

Prozorro.Продажі — система онлайн аукціонів з продажу та здачі в 

оренду майна.  

Через систему електронних аукціонів бізнес отримує доступ до 

придбання унікальних активів, якими володіє держава: 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

Веб-портал Prozorro.Продажі: https://prozorro.sale/  

• приватизація; 

• оренда державного та комунального майна; 

• банкрутство; 

• активи приватних компаній; 

• майно банків-банкрутів; 

• ринок землі; 

• майно державних та комунальних підприємств України; 

• ліцензії на видобуток надр; 

• оренда вантажних вагонів «Укрзалізниці». 

Аукціони Prozorro.Продажі − це державні аукціони, які гарантують прозорість і регулюються 

законодавством для здійснення чесних торгів. 

DIA.DP.GOV.UA 
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6. Податки та центри обслуговування платників 

Оподаткування 

У Дніпропетровській області діє 34 центри обслуговування 

платників Головного управлінні Державної податкової служби, 

які забезпечують надання 79 адміністративних послуг,  

(53 - надаються безкоштовно) фізичним та юридичним особам, 

зокрема: 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

• надання довідок про реєстраційний номер облікової картки платника податків з 

Державного  реєстру фізичних осіб-платників податків; 

• надання довідок про відсутність заборгованості з платежів до бюджету, що контролюються  

органами Державної фіскальної служби України; 

• реєстрація книг обліку розрахункових операцій, розрахункових книжок, реєстраторів 

розрахункових операцій; 

• реєстрація платників єдиного податку;  

• реєстрація книги обліку доходів та книги обліку доходів і витрат платників єдиного податку;  

• надання консультацій з питань податкового законодавства, тощо. 

 

Послуги Державної податкової служби можна отримати онлайн через:  

«Електронний кабінет платника» 

Основні податки в Україні та їх ставки:  

• податок на прибуток підприємств: 18%; 

• податок на додану вартість (ПДВ): 20%; 

• єдиний соціальний внесок: 22% від фонду оплати праці; 

• податок на доходи фізичних осіб: 18% від заробітної плати працевлаштованого 

співробітника; 

• податок на нерухоме майно: до 2% за м² від мінімальної заробітної плати; 

• податок на землю: від 1% до 12% від нормативно грошової оцінки землі. 

 DIA.DP.GOV.UA 
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Спрощена система оподаткування 

Оподаткування 

Спрощену систему оподаткування (єдиний податок) можуть застосовувати як фізичні особи-

підприємці так і юридичні особи резиденти. Спрощена система оподаткування розділяється на 

чотири групи: 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

Фізичні особи підприємці, які не 

використовують працю найманих осіб: 

• здійснюють виключно роздрібний продаж 

товарів з торгівельних місць на ринках і 

провадять господарську діяльність з 

надання побутових послуг населенню; 

• об’єм доходу, яких протягом року не 

перевищує 1 млн 2 тис. грн. 

Фізичні особи підприємці, які використовують 

працю не більше 10 найманих осіб: 

• об’єм доходу яких протягом року не перевищує 

5 млн 6 тис. грн; 

• які здійснюють господарську діяльність і 

надання послуг, у тому числі побутових, 

платникам єдиного податку і населенню; 

• виробництво та продаж товарів, діяльність, у 

сфері ресторанного господарства. 

Фізичні особи підприємці та юридичні 

особи: 

• об’єм доходу яких не перевищує 

7 млн 8 тис. грн. 

• кількість найманих працівників 

необмежена. 

Юридичні особи, с/г товаровиробники, у яких 

частка с/х товаровиробництва за попередній 

податковий рік дорівнює або перевищує 75%. 

Єдиний податок для 1-й групи 

становить – 10% від мінімальної 

заробітної плати 

Єдиний соціальний внесок 22% від 

мінімальної заробітної плати 

Єдиний податок для 2-й групи становить – 

від 20% мінімальної заробітної плати  

Єдиний соціальний внесок 22% від 

мінімальної заробітної плати за кожного 

працівника 

Єдиний податок для 3-й групи 

становить – 3% від отриманої 

виручки за умови сплати ПДВ або 5% 

без сплати ПДВ  

Єдиний соціальний внесок 22% від 

мінімальної заробітної плати за 

кожного працівника. 

Єдиним податком обкладаються угіддя, на які 

оформлено і зареєстровано права власності та 

користування згідно із законодавством.  

Розмір ставок податку з 1 га с/г угідь та/або 

земель водного фонду залежить від категорії 

(типу) земель, їх розташування. 

I група II група 

III група IV група 

DIA.DP.GOV.UA 
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7. Митні пости  

Сервісні ресурси 

В регіоні розташовано 9 митних постів, які здійснюють 

процеси розмитнення товарів від перетину кордону до 

сплати митних платежів та випуску їх у вільний обіг на 

території України: 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

1. Митний пост  «Кам'янське»  

Адреса:  51900, 3-й Травневий провулок, 22, м.Кам’янське Дніпропетровська обл. 

Номер телефону чергових:    (0569)  566181 

2. Митний пост «Новомосковськ»  

Адреса:  51200, вул. Сучкова, 115, м. Новомосковськ, Дніпропетровська обл. 

Номер телефону чергових:    (056)  7366006 

3. Митний пост «Кривий Ріг»  

Адреса:  50075, вул. Степана Тільги, 20, м. Кривий Ріг, Дніпропетровська обл. 

Номер телефону чергових:    (056)  4993317 

4. Митний пост «Ліски» 

Адреса:  49007, вул. Бориса Кротова. 3, м. Дніпро 

Номер телефону чергових:   (056)  3767720 

5.  Митний пост «Нікополь» 

Адреса:  43209, вул. Героїв Чорнобиля, 106Г, м. Нікополь, Дніпропетровська обл. 

Номер телефону чергових:   (056)  6684933 

6. Митний пост «Слобожанський» 

Адреса:  52005, вул. Нижньодніпровська, 1, смт. Слобожанське, Дніпропетровська обл. 

Номер телефону чергових: (056) 2311490 

7.  Митний пост «Дніпро-лівобережний» 

Адреса:  49083, вул. Новоселівська, 23, м. Дніпро. 

Номер телефону чергових:   (056)  2397273 

8. Митний пост «Дніпро-правобережний» 

Адреса:  49038, пл. Десантників, 5, м. Дніпро. 

Номер телефону чергових:   (056)  7219052 

9. Митний пост «Спеціалізований» 

Адреса:  52070, с/рада Новоалександрівська,1, Дніпровський р-н, Дніпропетровська обл. 

Номер телефону чергових:   (056)  2395636 

DIA.DP.GOV.UA 
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7. Митні пости  

Сервісні ресурси 

Зазначені митні пости охоплюють всі транспортні 

маршрути регіону та надають послуги з перевалки 

вантажу в річкових портах, залізничних станціях, 

автопортах та авіаційному вантажному терміналі. 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

Основні послуги, що пропонуються: 

• виконання митних процедур щодо товарів комерційного призначення, що переміщуються 

через митний кордон України, у тому числі на підставі електронних документів 

(електронне декларування), за допомогою технічних засобів контролю тощо; 

• оформлення зборів (інших обов’язкових платежів) при переміщенні товарів комерційного 

призначення через митний кордон України та проведенні митних процедур; 

• застосування заходів митно-тарифного AA контролю при здійсненні 

зовнішньоекономічної  діяльності. 

DIA.DP.GOV.UA 

Сайт Державної митної служби України: https://customs.gov.ua  
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8. Оформлення земельної ділянки для ведення бізнесу 

Сервісні ресурси 

Отримання земельної ділянки в оренду здійснюється 

через акуціон.  

Отримання земельної ділянки з наявною у власності 

нерухомістю, здійснюється без аукціону.  

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

Бізнес може скористатися е-сервісами Держгеокадастру та замовити через особистий 

кабінет необхідні для оформлення земельної ділянки документи, наприклад: 

• витяг з Державного земельного кадастру (ДЗК) про земельну ділянку;  

• нормативну грошову оцінку земельної ділянки (за місцезнаходженням земельної ділянки); 

• відомості про власників та користувачів земельних ділянок;  

• виправлення технічної помилки у відомостях ДЗК тощо,  

DIA.DP.GOV.UA 

е-сервіси Держгеокадастру 

ЦНАП 

  

 

Отримати зазначені послуги можна через:  

Сайт Головного управління Держгеокадастру у Дніпропетровській області:  

https://dnipropetrovska.land.gov.ua/  
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8. Оформлення земельної ділянки для ведення бізнесу 

Сервісні ресурси 

У зв'язку з дією в Україні військового стану деякі 

інформаційні продукти Держгеокадастру, а саме земельні 

аукціони та публічна кадастрова карта відключені з 

міркувань безпеки.  

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

Інформацію про земельні ділянки всіх форм власності та об’єкти нерухомості, які подаються на 

аукціон, розміщено на сайті Prozorro.Продажі  

Сьогодні кожен охочий підприємець має право на придбання в оренду державних, 

комунальних та приватних угідь за відкритими умовами. Для цього необхідно пройти 

акредитацію на сайті одного з електронних майданчиків системи «Prozorro.Продажі», щоб 

отримати доступ до земельних аукціонів. 

Перелік офіційно акредитованих електронних майданчиків системи «Prozorro.Продажі», 

можна переглянути за посиланням 

На теперішній час на ресурсі «Prozorro.Продажі» розміщено понад 20 тис. пропозицій від 

Дніпропетровської області, які включають як земельні ділянки, так і об'єкти нерухомості 

(приміщення та будівлі). 

Громади та бізнес Дніпропетровщини беруть активну участь у представленні земельних 

ділянок для потенційних інвесторів, що зібрані у «Каталог інвестиційних пропозицій DIA». Якщо 

Ви бажає стати інвестором або партнером, запрошуємо до співпраці. DIA може запропонувати 

території та будівлі регіону для реалізації інвестиційних проєктів, які мають певні технічні 

параметри або підібрати пропозицію відповідно до запиту на email: info@dia.dp.ua  

DIA.DP.GOV.UA 
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9. Дозвіл на будівництво 

Сервісні ресурси 

Дозвіл на будівництво на території регіону видає 

Державна інспекція архітектури та містобудування у 

Дніпропетровській області. 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

DIA.DP.GOV.UA 

Подача документів щодо оцінки впливу на довкілля здійснюється безпосередньо 

шляхом внесення їх до відкритого: Єдиного реєстру ОВД 

порталі державної електронної системи у сфері будівництва  

порталі державних послуг ДІЯ  

ЦНАП   

 

Електронні послуги для замовників будівництва доступні на:  

10. Оцінка впливу на довкілля 

Оцінка впливу на довкілля призначена для виявлення характеру, інтенсивності і ступеня 

небезпеки впливу будь-якого виду планованої господарської діяльності на стан довкілля і 

здоров'я населення. 

Здійснення оцінки впливу на довкілля є обов’язковим до прийняття рішення про 

провадження планованої діяльності в тому числі для господарської діяльності індустріального 

парку (згідно Закону України «Про оцінку впливу на довкілля», від 18.12.2017). 
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10. Фонд держмайна України 

Сервісні ресурси 
ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

Питаннями Приватизації опікується Фонд держмайна України, який пропонує для бізнесу 

об’єкти: 

• малої приватизації – це не тільки державні підприємства та пакети акцій, але і об’єкти 

незавершеного будівництва та соціально-культурного призначення, окреме рухоме та 

нерухоме майно, вартість яких не вище 250 млн грн; 

• великої приватизації, до якої можуть відноситися тільки державні підприємства та пакети 

акцій, вартість яких вище 250 млн грн. 

Для підприємців це гарна можливість купити щось цікаве для розвитку свого бізнесу та своєї 

громади. 

Всі об’єкти продаються виключно через аукціони Prozorro.Продажі 

DIA.DP.GOV.UA 

Сайт Фонду держмайна України: https://privatization.gov.ua/  
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11. UKRAINEINVEST 

Сервісні ресурси 

UkraineInvest – урядовий офіс із залучення та підтримки інвестицій, створений для 

залучення прямих іноземних інвестицій та допомоги існуючим інвесторам у розширенні 

свого бізнесу в Україні. 

ДНІПРОПЕТРОВСКЕ 

ІНВЕСТИЦІЙНЕ АГЕНТСТВО 

DIA.DP.GOV.UA 

Каталог інвестиційних проєктів України  

Сайт UkraineInvest: https://ukraineinvest.gov.ua/uk/  

12. DIA 

Дніпропетровське інвестиційне агентство (DIA) створено Дніпропетровською обласною 

радою для супроводу інвестиційних проектів, пропозиції, об’єктів нерухомості регіону, його 

громад та бізнесу на території області: від розробки перспективних проектних пропозицій 

до їх впровадження. 

Каталог інвестиційних проєктів Дніпропетровської області 

Каталог обєктів інвестиційної нерухомості  

Сайт DIA: https://dia.dp.gov.ua/   
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